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1. INTRODUCCION Y AMBITO DE APLICACION.

El presente Informe de Estado de Informacidn No Financiera de Johnson Controls Espafia, S.L (en adelante,
“JC Espafia”) y su filial, Johnson Controls Portugal (en adelante, “JC Portugal”) (en adelante, de forma
conjunta, las “Compafiias") se elabora para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de
Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad. Las Compainiias son filial de
Johnson Controls International PLC (junto con sus filiales serd referido en lo sucesivo como el “Grupo",
"nosotros" o "nuestro").

El presente Informe de Estado de Informacion No Financiera (en adelante, el "Informe") es
complementario al informe previamente elaborado por el Grupo y titulado "Johnson Controls
International PLC: Annual Report For The Year Ended September 30, 2022" (en lo sucesivo, también
denominado el “Informe Anual de Irlanda (2022)", que estd disponible en el sitio web del Grupo en la
direccion https://investors.johnsoncontrols.com/annual-meeting-materials y el Informe de Sostenibilidad
del Grupo (en lo sucesivo también denominado el “Informe de Sostenibilidad del Grupo") que esta
disponible en el sitio web del Grupo en la direccién https://www.johnsoncontrols.com/corporate-
sustainability/reporting-and-policies.

La referencia a estas direcciones de Internet se hace Unicamente con fines informativos y en ningun caso
se considerara que se incorpora al presente Informe la informacion que en ellas se encuentre disponible.

El Informe Anual de Irlanda (2022) cuenta con un apartado especifico dedicado a reportar la Informacion
No Financiera bajo el epigrafe Estado No Financiero!, e incluye informacién relativa a aspectos no
financieros a lo largo de su contenido. Asimismo, en el presente Informe se pueden encontrar referencias
a la informacién no financiera que forma parte del contenido del Informe Anual de Irlanda (2022).

Este documento se ha preparado tomando como referencia los criterios establecidos en el modelo de
elaboracion de memorias de la Iniciativa de Reporte Global ("GRI"), organizacidén internacional
especializada en indicadores de sostenibilidad. GRI proporciona directrices para la elaboracién de
memorias, estableciendo principios y criterios que las organizaciones pueden utilizar para divulgar sus
resultados no financieros.

El Informe se ha elaborado sobre la base de los datos facilitados y recopilados a partir del ejercicio fiscal
de las Compaiiias que finalizé el 30 de septiembre de 2022.

! paginas 25-29 del Informe Anual de Irlanda (2022)
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2. INFORMACION GENERAL SOBRE EL GRUPO.
2.1  Descripcion del modelo de negocio
Johnson Controls Espafia, S.L. tiene como objeto social:
(i) El disefio, fabricacion, instalacién, compraventa, subcontratacion y representacién de equipos y

sistemas relacionados con la proteccion contra incendios y el control de accesos y el control de
presencia, tanto en la edificacién como en la industria, asi como todo acto relacionado o
necesario para la realizacién de dichas actividades.

(ii) El disefio, fabricacion, instalacion, compraventa, subcontratacion y representacién de equipos y
sistemas relacionados con las instalaciones mecdnicas, eléctricas, informaticas y electrénicas,
tanto en la edificacién como en la industria, asi como todo acto relacionado o necesario para la
realizacidn de dichas actividades.

(iii) La representacion de servicios, directamente o subcontratados, relacionados con la gestion,
rehabilitacidn, explotacion, operacién y mantenimiento de los equipos, sistemas o instalaciones
indicados en (i) y (ii), asi como todo acto relacionado o necesario para la realizacion de dichas
actividades.

(iv) La presentacion de servicios, directamente o subcontratados, relacionados con la gestidn,
rehabilitacidn, explotacidn, operacién y mantenimiento de los propios edificios o industrias y de
sus terrenos anexos, asi como todo acto relacionado o necesario para la realizacién de dichas
actividades.

(v) La prestacion de servicios, directamente o subcontratados, relacionados con las funciones
consideradas como auxiliares con respecto a los negocios desarrollados en los edificios o en
industrias incluidos, pero no limitados, a los servicios de recepcién, comunicaciones,
desinfeccion, desinfeccion, limpieza, jardineria, conserjeria y mensajeria, asi como todo acto
relacionado o necesario para la realizacion de dichas actividades.

Por su parte, JC Portugal comparte el mismo objeto social que JC Espaiia.

Sobre la evolucion del mercado peninsular en el que operan JC Espaia y JC Portugal, durante 2022, la
economia espafiola y portuguesa se vieron fuertemente afectadas no sélo por los ultimos efectos de la
pandemia de coronavirus, sino sobre todo y a partir de febrero, por el conflicto en Ucrania. La
desaceleracion de la economia portuguesa reflejé esencialmente la ralentizacion de la actividad en la
industria y la construccion.

Es importante puntualizar que JC Espaia y JC Portugal son parte de un grupo multinacional, y que los
resultados del negocio y sus previsiones futuras deben analizarse siempre en el marco global del propio
negocioy, a su vez, este andlisis debe considerar que los resultados de las Compaiiias se ven directamente
afectados por la estrategia del Grupo respecto a la cadena de suministro con proveedores internos.

JC Espafia seguird incidiendo en la calidad de sus productos y servicios, asi como la consecucién de un
mercado estable.

Asimismo, en JC Espafia y JC Portugal, la comercializacién y distribucién de equipos de eficiencia
energética para edificios, especialmente los equipos de calefaccidon, ventilacion, aire acondicionado,
calefaccion y refrigeracidn, asi como equipos y productos de refrigeracion industrial y comercial, se
encuentra muy influenciada por la coyuntura econdémica y por el desarrollo de la industria en la que se
opera.
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JC Espaiia cuenta con doce oficinas distribuidas en las siguientes localidades espafiolas: Alcobendas,
Bilbao, Cornella, Las Palmas, Las Rozas, Sant Boi de Llobregat, Santander, Sevilla, Teruel, Valencia,
Valladolid y Vigo.

JC Portugal cuenta con dos oficinas, repartidas en territorio portugués y ubicadas en Aveiro y Carnaxide.

Las Compainiias contaban con un total de 528 empleados a cierre del ejercicio fiscal.

2.2 Politicas medioambientales, sociales y de gobernanza

La informacidn sobre las politicas del Grupo con respecto a las cuestiones medioambientales y sociales,
el respeto de los derechos humanos, la lucha contra la corrupcién y el soborno, asi como respecto al
personal, incluidas cualesquiera medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres, la no discriminacién y la inclusion de las personas con
discapacidad, y la accesibilidad universal, incluidos los procedimientos de diligencia debida aplicados para
la identificacion, evaluacion, prevencién y mitigacion de los riesgos e impactos significativos y la
verificacion 'y el control, incluidas las medidas adoptadas, puede consultarse en
https://investors.johnsoncontrols.com/annual-meeting-materials.

Ademds, JC Espaiia tiene politicas relacionadas con la certificacién 1ISO 14001.

JC Espafia mantiene los activos necesarios para una adecuada gestion medioambiental basada en la
Certificacidn ISO 14001:2015 cuyo certificado es valido hasta el 11 de octubre de 2025. La compafiia ha
continuado enfocada en desarrollar su estrategia de excelencia en calidad y mejora continua de procesos,
sobre la base de la Certificacién ISO 9001:2015 cuyo periodo de validez expira el 29 de agosto de 2.024.

La seguridad y la salud son para Johnson Controls la prioridad mas importante, sobre la que se definen los
objetivos corporativos de Tolerancia Cero y Accidentes Cero. A tal fin en JC Espafia se ha seguido
aumentando la presencia fisica para conseguir una vigilancia mas exhaustiva de la seguridad en las obras.
Asimismo, se han reforzado alin mas las directrices para llevar a cabo el sistema de gestion de Seguridad
y Salud, basado en la norma ISO 45001:2018 asi como el nivel y la calidad de la formacion a todos los
trabajadores de la empresa.

Por su parte, JC Portugal observa y aplica localmente las politicas del Grupo en las materias referidas.

2.3  Principales riesgos relacionados con las actividades del Grupo y de las
Compaiiias

Los riesgos relacionados con la actividad de JC Espaia pueden consultarse en el Informe Financiero de JC
Espafia, mas concretamente en el apartado 4.17- Informacidn sobre la naturaleza y el nivel de riesgo de
los instrumentos financieros.

Las actividades de JC Espafia estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo de mercado
(incluyendo riesgo el tipo de cambio y riesgo del tipo de interés), riesgo de crédito y riesgo de liquidez.

El programa de gestion del riesgo de JC Espafia se centra en la incertidumbre de los mercados y trata de
minimizar los efectos potenciales adversos sobre su rentabilidad financiera.

La gestion del riesgo esta controlada por el Departamento Financiero de la Sociedad, que identifica, evalta
y cubre los riesgos financieros con arreglo a las politicas aprobadas por el Consejo de Administracidn.

Uno de los factores que se ha consolidado durante el ejercicio objeto de reporte ha sido el teletrabajo, el
cual, por circunstancias derivadas de la pandemia de coronavirus sufrida a nivel internacional, se ha
extendido a aquellos empleados que no realizan trabajo de campo de asistencia con los clientes.
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Otro factor importante ha sido luchar por la estabilidad de la plantilla, asegurando al maximo su
permanencia y seguridad a la vez que se acondiciona a las nuevas necesitades del mercado.

JC Espafia ha realizado un esfuerzo muy importante en la racionalizacién de gastos, no solo en los gastos
relativos a su estructura sino también en todos aquellos gastos variables.

Los principales riesgos detectados para la actividad de JC Portugal son la evolucion del conflicto bélico en
Ucrania, los factores econdmicos y climaticos que influyen directamente en la venta de sistemas de aire
acondicionado y calefaccién, asi como la situacién econdmica de Portugal y de la economia global, en
particular, el impacto de la inflacidn.

La informacion sobre los principales riesgos relacionados con cuestiones medioambientales y sociales, el
respeto de los derechos humanos y la lucha contra la corrupcion y el soborno, asi como los relacionados
con el personal, incluidas cualesquiera medidas adoptadas, en su caso, para promover el principio de
igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, la no discriminaciéon y la inclusién de las
personas con discapacidad y la accesibilidad universal vinculados a las actividades del Grupo, incluidas sus
relaciones comerciales, productos o servicios que puedan tener efectos negativos en estas areas, y la
forma en que el Grupo gestiona estos riesgos, los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos
de conformidad con los marcos de referencia nacionales, europeos o internacionales para cada materia;
la informacion sobre los impactos detectados y su desglose, en particular sobre los principales riesgos a
corto, medio y largo plazo, pueden consultarse en el Informe Anual de Irlanda (2022).

2.4 Procedimientos de evaluacidn y certificacidon en cuestiones medioambientales
y de seguridad y salud.

Las Compaiiias cumplen con las politicas y los procedimientos de Grupo. El Grupo cuenta con una politica
medioambiental y de seguridad y salud para todo el Grupo, respaldada por nuestras politicas y programas
locales, regionales y especificos de seguridad y salud y para los empleados. La politica se revisa de forma
periddica, con caracter anual.

Nuestras politicas de seguridad y salud incorporan los elementos clave que garantizan Cero Dafios a los
empleados y al medioambiente, e incluyen ademas los requisitos reglamentarios locales y regionales, asi
como las normas del sector (por ejemplo, Unidn Europea, US-OSHA, National Fire Protection Association
especificas de cada pais), cuando resulta necesario.

En cuanto al sistema de gestién de la seguridad, el Grupo se rige por la norma ISO 45001. Muchos de
nuestros centros estan certificados conforme a esta norma. Sin embargo, el Grupo no exige certificaciones
externas para todas sus operaciones.

Las evaluaciones de proveedores se realizan internacionalmente desde Grupo. Por ello, desde 2011, Apex,
anteriormente denominado “Bureau Veritas”, un proveedor de independiente de certificaciones y
auditorias, reconocido por CDP (Carbon Disclosure Project), ha verificado nuestros datos de emisiones de
gases de efecto invernadero de acuerdo con la norma "ISO 14064-3: Segunda edicién 2019-04. Gases de
efecto invernadero -- Parte 3: Especificacion con guia de orientacion para la validacion de las
declaraciones de gases de efecto invernadero".

Asimismo, Apex auditd nuestros datos sobre el agua con arreglo a la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento (NIEA-ISAE) 3000. A partir de 2014, Apex audité nuestros datos sobre residuos seguin la
norma NIEA 3000. El objetivo de las auditorias es proporcionar una mayor confianza en que nuestros
datos divulgados en materia de energia, emisiones de GEIl, agua y residuos tienen un margen de error bajo
y son coherentes con los principios contables de sostenibilidad definidos externa o internamente. Los
certificados de estas auditorias mas recientes estan relacionados como verificaciones en el indice de
Contenidos GRI.
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Esto incluye el uso, en algunos centros, de registros certificados para validar y certificar nuestras
operaciones de acuerdo con diversas normas de calidad, medioambiente, Six Sigma y seguridad, como
ISO 9000, I1SO 14001 y OHSAS 18001.

Ademas, los expedientes medioambientales, de seguridad y salud y otros expedientes de organismos
reguladores se comprueban rutinariamente, tanto interna como externamente, por el organismo
regulador correspondiente.

El Grupo utiliza una herramienta informatica de terceros para su Sistema de Informacién Medioambiental,
y de Seguridad y Salud (EHSIS) con el fin de hacer un seguimiento de los datos medioambientales,
sanitarios y de seguridad de las instalaciones de todo el mundo. Todas las compafias del Grupo pueden
beneficiarse del seguimiento llevado a cabo por la herramienta.

Los datos son revisados de forma rutinaria por personal cualificado, incluido el uso regular de un proceso
de auditoria interna para comprobar no sélo los datos del sistema, sino también las comprobaciones a
nivel de centro de los registros originales y otros aspectos. El programa interno de auditoria de
cumplimiento medioambiental, de seguridad y salud del Grupo, que utiliza auditores externos, verifica el
cumplimiento de los requisitos reglamentarios federales, estatales, provinciales y/o locales aplicables, las
normas del Grupo, y apoya nuestros objetivos empresariales de Cero Dafios a las personas y al
medioambiente, al tiempo que fomenta nuestra vision de un mundo seguro, comodo y sostenible; estar
mas seguros, mas sanos y tener menos impacto en el medioambiente; identificar oportunidades de
mejora continua; y proporcionar educacidn, concienciacidn y comprensién de los requisitos
medioambientales, de salud y de seguridad aplicables.

2.5 Estrategia, vision y mision.

El Comité Ejecutivo del Grupo es responsable de desarrollar la misién global y el plan estratégico a nivel
corporativo y empresarial. El Consejo de Administracion del Grupo tiene autoridad de supervision,
definiendo y supervisando la aplicacion y el cumplimiento de las normas y controlando la eficacia de las
politicas y decisiones de gestion para garantizar que cada compafiia del Grupo se gestione de forma que
alcance los objetivos previstos.

El Consejo de Administracion del Grupo aprueba y supervisa la ejecucién de la misidn, el plan estratégico
y las estrategias empresariales de las Compafiias del Grupo, prestando asimismo apoyo consultivo y
asesoramiento.

La vision y los valores del Grupo incluyen la vision de un mundo seguro, confortable y sostenible y sus
valores: integridad, ante todo, orientacién al propdsito, orientacion al cliente, orientacion al futuro y
trabajo en equipo.

o Integridad primero

Las Compafiias prometen honestidad y transparencia, defienden los mds altos estandares de integridad y
cumplen los compromisos que hacen.

o Guiados por un propdsito.

Las Compaiiias creen en hacer el bien y se responsabilizan de hacer del mundo un lugar mejor a través de
las soluciones que ofrecen. Su colaboracién con la sociedad, la forma en que hacen negocios y el
compromiso de proteger a las personas y el medio ambiente.

o Impulsados por el cliente.



Johnson ﬂ))[

Controls

Las Compaiiias declaran que ganan cuando sus clientes ganan. Sus relaciones estratégicas a largo plazo
les brindan una visién Unica y la capacidad de ofrecer experiencias y soluciones excepcionales a sus
clientes.

. Enfocados en el futuro.

La cultura de innovacién y mejora continua de las Compaiiias las impulsa a resolver los retos de hoy en
dia, asi como a preguntarse constantemente acerca del futuro.

. Un equipo.

Cada una de las Compafiias forman un equipo, dedicado a trabajar en colaboracién para desarrollar
soluciones que impulsen al mundo hacia adelante

El Consejo de Administracion del Grupo supervisa la estrategia y los riesgos estratégicos a través de un
compromiso soélido y constructivo con la direccién, teniendo en cuenta las prioridades del Grupo, las
tendencias mundiales que afectan a nuestro negocio y la evolucién de la normativa.

En el Grupo estamos comprometidos con mantener un didlogo permanente con nuestros grupos de
interés que nos permita solicitar y responder sus comentarios en cada momento. Los comentarios que se
reciben con cardcter bianual a través de nuestros esfuerzos de comunicacién son una aportacién
importante a los debates y decisiones sobre nuestra gobernanza y practicas empresariales. Nuestros
esfuerzos de divulgacidn suelen estar dirigidos por miembros o directivos que representan una amplia
variedad de funciones, como gobierno corporativo, sostenibilidad, recursos humanos y relaciones con los
inversores. La direccidn informa de los resultados al Consejo de Administracién del Grupo. Ademas, el
Comité de Gobernanza y Sostenibilidad revisa periédicamente la comunicacion de los accionistas y las
partes interesadas con el Consejo de Administracidn del Grupo.

Estos métodos de participacion proporcionan al Consejo de Administracidn del Grupo informacion valiosa
sobre las opiniones de nuestros accionistas y otras partes interesadas, importantes para la definicion de
la estrategia.
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3.  CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES.

3.1 Efectos de las actividades del Grupo y de las Compaiiias sobre el medio
ambiente

A medida que las amenazas que plantea el cambio climatico se hacen cada vez mas evidentes, las medidas
de los gobiernos nacionales y locales, incluidas las normativas sobre productos de construccién, impulsan
iniciativas para reducir las emisiones y aumentar la eficiencia de nuestros productos. Apoyamos el impulso
para adoptar estas normativas y estandares y tratamos de aprovechar estas tendencias para impulsar el
crecimiento desarrollando y ofreciendo tecnologias y soluciones para crear edificios inteligentes,
sostenibles y saludables.

Estamos invirtiendo en nuevas capacidades digitales y de producto, incluida nuestra plataforma
OpenBlue, para poder ofrecer productos sostenibles altamente eficientes y servicios a medida que
permitan a los clientes alcanzar sus objetivos de sostenibilidad. En nuestra cartera de productos de
calefaccion, ventilacién, aire acondicionado y refrigeracién (HVACR) existe actualmente una amplia gama
de productos de bajas emisiones que seguira ampliandose a medida que nos anticipemos a estas
normativas. Creemos que nuestro negocio estd bien posicionado para gestionar el impacto global del
cambio climatico sobre nosotros y nuestros clientes.

El Comité de Gobernanza y Sostenibilidad del Consejo de Administracion del Grupo supervisa
principalmente las cuestiones medioambientales y de seguridad y salud, y recibe informacién trimestral
sobre nuestros avances en sostenibilidad a nivel de empresa, incluyendo a las Compaiiias.

Ademas, las Compafiias son responsables del impacto que su actividad tiene sobre el medioambiente y la
comunidad local.

La actividad de las Compaiiias tiene un impacto limitado en el medioambiente. En materia de
medioambiente JC Espafia tiene diferentes Politicas corporativas implementadas, ademas de estar
certificada con la ISO 14001. En el caso de JC Portugal, la compafiia observa y aplica a nivel local las
politicas del Grupo sobre medioambiente.

3.2 Importe de las provisiones y garantias para riesgos medioambientales

Las Compaiiias no cuentan con provisiones para riesgos medioambientales.

JC Espaia ha suscrito un seguro de Responsabilidad Civil que cubre el riesgo de contaminacién subita y
accidental hasta un limite de 450.000€.

3.3 Medidas para prevenir, reducir o reparar los dafios medioambientales

Las Compaiiias no tienen centros de fabricacion. Ademads, todas las medidas de las Companiias sobre la
prevencién y reduccion de emisiones se establecen y se monitorizan desde Grupo, asi como las medidas
de reciclaje y gestion de residuos. Puede consultarse mas detalles en el Informe Anual de Irlanda (2022).

3.4 Datos cuantitativos medioambientales

El consumo total de materias primas de las Compaiiias durante el ejercicio fiscal finalizado el 30 de
septiembre de 2022 fue el siguiente:



Johnson ﬂ))[

Controls

Consumo de combustible diésel (l) 331.779

Consumo de gasolina (1) 45.314

El consumo total de electricidad de las Compaiiias durante el ejercicio fiscal finalizado el 30 de septiembre
de 2022 fue el siguiente:

Consumo de electricidad (KWh) 514.514

Nota: El consumo de electricidad es estimado, ya que solo se registra el consumo real de una muestra de 333 oficinas
en EE. UU. En base a esa muestra, se calcula un valor de intensidad KWH de electricidad por pie cuadrado, que se
utiliza para estimar el consumo del resto de oficinas, incluidas las de las Compaiiias.

La informacién sobre el uso de energias renovables puede consultarse en el Informe Anual de Irlanda
(2022). No consta sin embargo registro de consumo de energia renovable especifico para las Compaifiias.

El consumo total de gas natural de las Compafiias durante el ejercicio fiscal finalizado el 30 de septiembre
de 2022 fue el siguiente:

Consumo de gas natural (KwH) 556.557

Nota: El consumo de gas natural es estimado, ya que solo se registra el consumo real de una muestra de 272 oficinas en EE. UU. En
base a esa muestra, se calcula un valor de intensidad de gas natural por pie cuadrado, que se utiliza para estimar el consumo del
resto de oficinas, incluidas las de las Compaiiias.

Los datos de emisiones de las Compafiias para el ejercicio fiscal finalizado el 30 de septiembre de 2022
fueron los siguientes:

Emisiones de gases efecto invernadero (mtCO)2

Emisiones directas de GEI (diésel) 895
Emisiones directas de GEI (gasolina) 105
Emisiones directas (gas natural) 101
Emisiones indirectas (Electricidad) 85
Total 1186

3.5 Objetivos voluntarios de reduccion

El Grupo siempre ha impulsado la eficiencia energética, tanto internamente como para sus clientes, y se
encuentra comprometido y preparado para liderar el camino hacia una economia con menos emisiones
de carbono, asi como para hacer frente al cambio climdtico.

Los objetivos cientificos de reduccidn de emisiones del Grupo para 2030 han sido aprobados por la
iniciativa Science-Based Targets e incluyen objetivos de reduccién de los Alcances 1y 2 del 55% y una
reduccién del Alcance 3 del 16%. También se ha establecido el objetivo de lograr cero emisiones netas de
Alcance 1y 2 para 2040, diez aios antes del objetivo fijado en el Acuerdo de Paris sobre el Clima de las
Naciones Unidas.

Para cumplir con sus compromisos de reducir tanto la energia como las emisiones, el Grupo esta
comprometido a mejorar el desempefio medioambiental en todas las categorias de Alcance 1y 2.
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Los tres contribuyentes principales a las emisiones de Alcance 1y 2 proceden de sus instalaciones, los
refrigerantes fugitivos y de la flota. Las emisiones son medidas mensualmente y se aplican mejoras
continuas en todas las categorias a lo largo del afo.

El Grupo se ha comprometido a invertir cada afio al menos el 75% de su presupuesto de investigacion y
desarrollo de nuevos productos en innovaciones relacionadas con el clima para desarrollar productos y
servicios sostenibles. El Grupo cuenta con equipos de proyecto multidisciplinarios enfocados en cada una
de las areas para desarrollar sus estrategias de transicién a bajas emisiones de carbono. Desde 2011, el
Grupo cuenta con la verificacidon por terceros de sus métricas medioambientales y sus avances con
respecto a objetivos.

La informacion sobre las medidas adoptadas para mejorar la eficiencia energética y al cambio climatico
puede consultarse en el Informe Anual de Irlanda (2022).

A nivel local, no se dispone de unos objetivos voluntarios de reduccién que sean medibles, aunque si
participamos en la consecucion de los objetivos globales del Grupo. La informacidn sobre los objetivos de
reduccidn voluntaria fijados a medio y largo plazo para reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero y los medios aplicados a tal fin puede encontrarse en el Informe Anual de Irlanda (2022).
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4. CUESTIONES SOCIALES Y DE PERSONAL.

El Grupo se esfuerza por impulsar y desarrollar continuamente su cultura de alto rendimiento. La cultura
de alto rendimiento del Grupo representa las practicas y comportamientos que, respaldados por los
valores del Grupo, conducen a un crecimiento sostenido, resultados positivos y clientes satisfechos.

La responsabilidad de desarrollar y mantener una cultura de alto rendimiento recae en todas las
Compaiiias. El Director de Recursos Humanos del Grupo ("CHRQO") es responsable de establecer la
estrategia para impulsar una cultura de alto rendimiento y garantizar su ejecucién en todo el Grupo. El
Comité de Compensacién y Desarrollo del Talento del Consejo de Administracién del Grupo es el principal
supervisor de la estrategia y la ejecucién de la cultura de alto rendimiento del Grupo. El Consejero
Delegado ("CEOQ") del Grupo, el CHRO, el Vicepresidente de Diversidad e Inclusién y otros altos ejecutivos
son responsables de la ejecucion de la estrategia y colaboran con el Comité de Compensacién y Desarrollo
del Talento, el Comité de Gobernanza y Sostenibilidad y el Consejo de Administracién del Grupo en pleno
sobre los componentes criticos que impulsan la cultura de alto rendimiento del Grupo, incluidos los
debates sobre tendencias en capital humano, practicas y operaciones, diversidad e inclusion, salud y
seguridad, desarrollo del liderazgo y planes de sucesion.

4.1 Numero total de empleados y distribucion.

Numero total y distribucidon de empleados por sexo, edad, pais y clasificacion profesional a 30.09.2022:

Sexoy edad: Por edad Trabajadores
Menor de 30 aiios 25
Por sexo Trabajadores
Hombres 428 Entre 30 y 50 afios 351
Mujeres 100 Mas de 50 anos 152
Total 528 Total 528
Pais:

El 100% de los empleados de JC Espafia tiene como pais de empleo Espafia. JC Espafia cuenta con 492
empleados.

El 100% de los empleados de JC Portugal tiene como pais de empleo Portugal. JC Portugal cuenta con 36
empleados.

Por clasificacion profesional Trabajadores
Directivos 31
Comerciales/Mandos intermedios 41
Administrativos 218
Operarios 5
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Técnicos 233
Total 528
Numero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo a 30.09.2022:
Modalidades de contrato Total
Contatos indefinidos 490
Contratos temporales 38
Total 528
Contratos a tiempo completo 509
Contratos a tiempo parcial 19
Total 528

Las siguientes tablas proporcionan detalles adicionales de la plantilla de las Compaiiias para el ejercicio

fiscal finalizado el 30 de septiembre de 2022:

Por sexo Mujeres Hombres
Promedio anual de contratos indefinidos a tiempo completo 90,67 393,67
Promedio anual de contratos indefinidos a tiempo parcial 2,00 0,00
Promedio anual de contratos temporales a tiempo completo 7,33 30,00
Promedio anual de contratos temporales a tiempo parcial 0,33 0,00
Por edad <30 30- 50 >50
Promedio anual de contratos indefinidos a tiempo completo 21,25 333,33 129,75
Promedio anual de contratos indefinidos a tiempo parcial 0,00 2,00 0,00
Promedio anual de contratos temporales a tiempo completo 1,00 27,33 0,75
Promedio anual de contratos temporales a tiempo parcial 0,00 0,33 0,00
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e Comerciales/

Clasificacion . . .. . . L
. Directivos Mandos Administrativos Operarios Técnicos
profesional . .
intermedios

Promedio anual de
contratos indefinidos a 28,50 36,67 210,00 0,00 208,83
tiempo completo
Promedio anual de
contratos indefinidos a 0,00 0,00 2,00 0,00 0,00
tiempo parcial
Promedio anual de
contratos temporales a 2,00 2,33 8,33 5,00 19,67
tiempo completo
Promedio anual de
contratos temporales a 0,00 0,00 0,33 0,00 0,00
tiempo parcial

Las remuneraciones medias y su evolucidon desagregados por sexo, edad y clasificacion profesional o

igual valor:
Salario promedio de las Compaiiias €
Mujeres 48.273€
Hombres 50.186€
Menos de 30 anos 30.208€
Entre 30 y 50 ainos 48.413€
Mas de 50 afos 57.299€
Directivos 132.444¢€
Comerciales/Mandos intermedios 71.822€
Operarios 28.129€
Administrativos 42.768€
Técnicos 42.026€
4.2 Brecha Salarial
Mujeres Hombres Brecha%
Directivos 201.822 112.209 80%
Comerciales/Mandos intermedios 56.409 73.488 -23%
Operarios B 28.129 B
Administrativos 35.699 47.553 -25%
0,
Técnicos 47.330 42.003 13%
Total 48.272 50.186 -4%
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Las siguientes tablas muestran los despidos de las Compaiiias durante el ejercicio fiscal finalizado el 30 de

septiembre de 2022:

Por sexo

Mujeres 5
Hombres 14
Total 19
Por edad

< 30 afios 2
30-50 afios 12
> 50 afios 5
Total 19
Por categoria

Directivos

Comerciales/Mandos intermedios

Operarios 0
Administrativos 10
Técnicos 5
Total 19

La siguiente tabla muestra el nimero de horas de absentismo laboral de las Compaiiias para el ejercicio
fiscal finalizado el 30 de septiembre de 2022:

Horas de absentismo laboral

33.398,50

4.4 Organizacidén del didlogo social.

JC Espafia organiza el didlogo social a través de comités de trabajadores.

JC Portugal no cuenta con comités de trabajadores, si bien realiza encuestas periddicas para consultar a

los empleados sobre las condiciones de trabajo y otros temas que resulten de relevancia. Ademas, se

realizan reuniones internas en las que los responsables locales ponen en comun las medidas e iniciativas

gue se van a poner en marcha y en las que se solicita y promueve la opinion de los empleados.

JC Espafia queda cubierto por tres Convenios Colectivos diferentes:

e El Convenio Colectivo de Siderometalurgia de Cantabria, que cubre al 2,4% de los trabajadores

de la compaiiia;

e El Convenio Colectivo del Comercio del Metal de la CAM, que cubre al 24,3% de los trabajadores

de la compaifiia; y

e ElConvenio Colectivo de Siderometalurgia de Barcelona, que cubre al 73,17% de los trabajadores

de la compaiiia.

Los empleados de JC Portugal no se encuentran adheridos a ningiin convenio colectivo.
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En materia de Seguridad y Salud, las Compaiias cumplen con las medidas establecidos en los respectivos
convenios colectivos aplicables.

4.5 Formaciones

En las siguientes tablas se detallan las acciones formativas que las Compaiiias han llevado a cabo durante
el ejercicio fiscal finalizado el 30 de septiembre de 2022:

Horas de formaciones por categoria 30.09.2022
Directivos 0
Comerciales 699
Operadores 0
Personal Administrativo 1.501
Técnicos 5.189
Total horas de formacion 8.295

Las 906 horas de formacidn restantes son horas de formacién que se han realizado de manera transversal
entre sociedades.

JC Espafia cuenta con un Plan Anual de Formacion.

La informacidén sobre las politicas aplicadas por el Grupo en la formacién puede consultarse en el Informe
Anual de Irlanda (2022).

4.6 Desconexion del trabajo.

JC Espaia tiene una Politica de Desconexidn digital dentro del Acuerdo de teletrabajo firmado entre
empresa y la Representacion Legal de los Trabajadores (RLT) el 1 de julio de 2022. JC Espafia cuenta con
una clara definicién anual de calendarios por centro de trabajo donde se explican las siguientes medidas
aplicables por departamento: horarios, jornada intensiva en verano y navidad, flexibilidad de entrada y
salida por departamento, dias de vacaciones contados en dias laborables, puentes, y viernes por la tarde
libres.

JC Portugal se ajusta a las exigencias de la legislacion portuguesa y los estandares corporativos reflejados
en las politicas del Grupo en materia de desconexién laboral. La Compafiia cuenta con una Politica de
Teletrabajo que establece los términos y condiciones en los que los trabajadores podran solicitar
someterse al régimen de teletrabajo, asi como los términos y condiciones en los que se llevara a cabo la
prestacion del trabajo en dicho régimen de teletrabajo. Esta Politica también tiene por objetivo orientar
a los trabajadores que quieran solicitar acogerse al régimen de teletrabajo en cuanto a los criterios de
participacion y elegibilidad, asi como establecer y explicar el proceso de solicitud a seguir para ello.

4.7 Empleados con discapacidad.

A nivel de Grupo contamos con UNLimited: es nuestra comunidad para empleados con discapacidad y sus
cuidadores. UNLimited se dedica a apoyar a las personas con discapacidad a través de los principios de
sensibilizacion, apreciacion, aceptacion y asistencia. A nivel local, la Compafiia aun no cuenta con el
beneficio de esta iniciativa comunitaria.

El Grupo se esfuerza por mejorar la contratacién, la retenciéon, el compromiso y el desarrollo profesional
de las personas con discapacidad.
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JC Espaiia tiene un total de 6 empleados con discapacidad declarada. Asimismo, la empresa esta
autorizada a realizar y realiza inversiones en medidas alternativas con centros especiales de empleo.
Gracias a la contratacion de personas con discapacidad y a las medidas alternativas, la empresa cumple
con los requisitos legales en materia de inclusién de personas discapacitadas.

JC Portugal, durante el periodo objeto de revision, no cuenta en este momento con empleados con
discapacidad.

4.8 Organizacidén del tiempo de trabajo.

JC Espaia atiene a lo contenido en el Estatuto de los Trabajadores sobre preavisos a la Representacion
Legal de los Trabajadores y a los empleados en caso de cambios organizativos que impliquen
comunicacion. La compafiia cuenta con una clara definicién anual de calendarios por centro de trabajo
donde se recogen las siguientes medidas aplicables por departamento: horarios, jornada intensiva en verano
y Navidad, flexibilidad de entrada y salida por departamento, dias de vacaciones contados en dias laborables,
puentes, y viernes por la tarde libres.

JC Portugal se ajusta a las exigencias de la legislacion portuguesa y los estandares corporativos reflejados
en las politicas del Grupo en materia de organizacién del tiempo de trabajo.

4.9 Seguridad e higiene.

La salud y el bienestar, la seguridad y el medioambiente son los tres pilares de la visién "Cero Dafios" del
Grupo. Los programas de seguridad y salud de las Compaifiias se disefian sobre la base de estandares
globales con las variaciones apropiadas que permiten abordar multiples jurisdicciones y regulaciones,
peligros especificos y entornos de trabajo unicos de las operaciones de fabricacidn, servicio e instalacion
del Grupo y en su sede. En sus continuos esfuerzos por garantizar la seguridad, la salud y el bienestar de
sus empleados y sus lugares de trabajo, durante el ejercicio 2022, el Grupo cred nuevos habitos de
bienestar y sostenibilidad enfocados a Cero Dafios, cada uno de los cuales consta de diez principios
rectores para proteger a los empleados y al medioambiente. Ademas, el Grupo lanzé un programa
telematico de vehiculos para identificar practicas de conduccién inseguras y reducir ain mas la frecuencia
de accidentes automovilisticos. En la actualidad, el Grupo sigue centrandose en el bienestar de los
empleados mediante la creacién de comités de bienestar mundiales y regionales, que abordan los
aspectos fisicos, mentales, sociales y financieros del bienestar de los empleados.

El Grupo exige que cada uno de sus centros realice auditorias de seguridad periddicas para garantizar que
se aplican las politicas de seguridad, los procedimientos de los programas, los analisis y la formacion
adecuados. Ademas, el Grupo contrata a un proveedor independiente de evaluacién de conformidad y
certificacion para que audite determinadas operaciones a fin de garantizar el cumplimiento de sus normas
globales de seguridad y salud.

En todo el Grupo se han puesto en marcha iniciativas relacionadas con la cultura de seguridad y conductas
basadas en la seguridad, incluida una politica polifacética centrada en la prevencidn de la conduccidn
distraida y el disefio e implantacion de un nuevo estilo de escalera de plataforma construida para
proporcionar una plataforma de trabajo segura a los empleados. Una politica de seguridad que se aplica
a todos los empleados del mundo, independientemente de su rango, es el derecho de cada trabajador a
aplicar el principio de "Parar el Trabajo" cuando no estd seguro de la seguridad o de la salud relacionadas
con una tarea concreta.

Todas las iniciativas de Grupo comentadas anteriormente se aplican a nivel local para todas las
Compaiiias.
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Los indices de frecuencia de accidentes de las Compaiiias para el ejercicio fiscal finalizado el 30 de
septiembre de 2022 fueron los siguientes:

Accidentes de trabajo hombres 7
Accidentes de trabajo mujeres 0
Total accidentes de trabajo 7
indice de frecuencia JC Espafia hombres 8,19
indice de frecuencia JC Espafia mujeres 0,00
indice de gravedad JC Espafia hombres 0,24
indice de gravedad JC Espafia mujeres 0,00
Enfermedades profesionales hombres 0
Enfermedades profesionales mujeres 0
Total enfermedades profesionales 0

Mas informacién sobre las condiciones de seguridad y salud en el lugar de trabajo puede consultarse en
el Informe Anual de Irlanda (2022).

4.10 Bienestar de los trabajadores, conciliacion e igualdad

JC Espana tiene un Plan de lgualdad firmado entre la Compafiia y la Representaciéon Legal de los
Trabajadores (RLT) que incluye iniciativas en las siguientes areas;

I Area de acceso al empleo, seleccidn y contratacion.
I Area de conciliacién y corresponsabilidad.

I Area de comunicacién y lenguaje no sexista.

I Area de salud laboral con perspectiva de género.

I Area de prevencién del acoso sexual y por razén de sexo.

Este Plan de lgualdad estd vigente de 2021-2025 vy las iniciativas incluidas en el Plan de Igualdad se
implementaran a lo largo de dicho periodo.

Para JC Espafia, aparte de lo incluido en el Plan de Igualdad, la politica de teletrabajo es el elemento
fundamental de conciliacidn, junto con la flexibilidad horaria. Ademas, la aplicacién del articulo 34.8 del
ET en todos los casos que se pide y que se puedan compatibilizar con el servicio.

JC Portugal no estd obligada a contar con un Plan de Igualdad bajo legislacion portuguesa. JC Portugal se
ajusta a las exigencias de la legislacién local y los estandares corporativos reflejados en las politicas del
Grupo en materia de bienestar de los trabajadores, conciliacién e igualdad. Actualmente, cumple con la
legislacion laboral en cuanto que determina todos los derechos y deberes de las entidades portuguesas
en materia de “parentalidad”, conforme lo establecido en los articulos 33 a 65 del “Codigo do Trabalho”.
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Informacion adicional sobre las medidas dirigidas a facilitar el disfrute de la conciliacion y a fomentar el
ejercicio corresponsable de la conciliacidon por ambos progenitores; las medidas adoptadas para promover
la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres; los planes de igualdad (Capitulo Il de
la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres), las medidas
adoptadas para el fomento del empleo, los protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo,
integracion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad; la promocién y aplicacion de las
disposiciones de los convenios fundamentales de la Organizacidn Internacional del Trabajo relativas al
respeto de la libertad de asociacion y el derecho a la negociacion colectiva; la eliminacién de la
discriminacién en materia de empleo y ocupacion; la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio y/o la
abolicidn efectiva del trabajo infantil pueden consultarse en el Informe Anual de Irlanda (2022).

Informacion adicional sobre las politicas y medidas referenciadas dirigidas a facilitar el disfrute de la
conciliacién y a fomentar el ejercicio corresponsable de la conciliacion por ambos progenitores;
protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo, pueden consultarse en el Informe Anual de Irlanda
(2022).

4.11 Lucha contra la discriminacion

La diversidad y la inclusidn estan integradas en la estrategia del Grupo para impulsar una cultura de alto
rendimiento. El Grupo reconoce que una cultura inclusiva y diversa afiade valor al Grupo y a sus clientes
mediante la creacién y el suministro de productos, servicios y resultados innovadores y excepcionales; la
promocion de un entorno comprometido y capacitado en el que la productividad de los empleados
impulsa el crecimiento de las Compaifiias; y la incorporacion de talentos de alto rendimiento a la
organizacion para impulsar la transformacion y el futuro del Grupo.

El Grupo cree que todos los empleados y lideres son responsables de crear un lugar de trabajo diverso e
integrador. Los empleados estan capacitados para desempefar un papel activo en la creacién de una
cultura que valore la singularidad, celebre la creatividad e impulse la innovacién. El Grupo concede un
gran valor a la inclusién implicando a los empleados en los Grupos de Recursos Corporativos ("GRC"),
organizaciones de voluntarios dirigidas por empleados y formadas por personas con intereses,
experiencias o caracteristicas demograficas similares. El Grupo mantiene sus capitulos GRC en todo el
mundo a través de nueve categorias: Afroamericanos, Asia Pacifico, LGBTQ+, Lideres Emergentes,
Hispanos, Discapacitados, Veteranos, Mujeres y Sostenibilidad. El Grupo utiliza estos grupos como fuente
de inclusiéon y para apoyar la atraccién y el desarrollo de talentos diversos tanto interna como
externamente. Cada GRC esta abierto a todos los empleados y estd patrocinado y apoyado por la alta
direccidon. La estructura de los GRC incluye series de aprendizaje mensuales, una plataforma de
contratacion activa, un centro de innovacion y el compromiso de la comunidad local. En el ejercicio
finalizado el 30 de septiembre de 2022, el Grupo siguié experimentando un crecimiento significativo en
el nimero de miembros de los GRC.

El Grupo ha puesto en marcha varias medidas centradas en garantizar la existencia de responsabilidades
para fomentar la diversidad:

| Objetivos de rendimiento en materia de diversidad: El Consejero Delegado del Grupo y otros
altos directivos tienen objetivos de diversidad e inclusion en sus objetivos anuales de
rendimiento.

1 Atraccidn de talento diverso: El Grupo se compromete a contar con una cantera de talento
diverso asociandose con sus unidades de negocio en sus previsiones de planificacién de plantilla,
asi como con organizaciones externas, para desarrollar iniciativas y objetivos que permitan
contratar talento diverso en todas las areas de liderazgo y habilidades. De acuerdo con este
compromiso, el Grupo sigue mejorando su Programa de Practicas de Futuros Lideres, un
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programa de practicas para toda las Compaiiias disefiado para crear una cantera sostenible y
diversa de talentos con las habilidades criticas necesarias para apoyar las iniciativas de
crecimiento del Grupo.

1 Facilitar el compromiso: El Grupo lanzd la serie Perspectives Listening para facilitar
conversaciones honestas, valientes y auténticas entre colegas sobre temas relevantes e
importantes para los empleados, las comunidades y la sociedad en su conjunto. Entre los temas
tratados figuran el liderazgo de la préxima generaciodn, la igualdad de género, el movimiento por
la justicia social y la paternidad.

Las Compaiiias cumplen con los principios, estandares y politicas de Grupo mencionados
anteriormente.
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5. INFORMACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS
HUMANOS.

5.1 Diligencia debida en materia de derechos humanos

Desde 2004, el Grupo estd comprometido con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas y sus principios en
materia de derechos humanos, trabajo, medio ambiente y lucha contra la corrupcion. Estos principios se
basan en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos; la Declaracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo; la Declaracion
de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo; la Convenciéon de las Naciones Unidas contra la
Corrupcién; y el Marco de las Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos.

Como uno de los primeros firmantes del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, el Grupo se ha
comprometido con los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y actia en consecuencia.
Sus avances en el cumplimiento de cada uno de los Diez Principios del Pacto Mundial de la ONU, asi como
de los 21 criterios necesarios para alcanzar el estatus de "Nivel Avanzado", se comunican publicamente
en el sitio web del Pacto Mundial.

La Politica de Derechos Humanos y Sostenibilidad y el Cédigo Etico definen el planteamiento general de
gestidon en materia de derechos humanos, lucha contra la corrupcién, medio ambiente, gobernanza,
asuntos sociales y cuestiones afines del Grupo.

La politica del Grupo en materia de esclavitud y trata de seres humanos cumple con la Ley de Esclavitud
Moderna de 2015 y se revisa anualmente. El Grupo se compromete a tomar medidas para garantizar que
la esclavitud y la trata de seres humanos no tengan lugar en ninguna parte de nuestro negocio o nuestra
cadena de suministro.

El Cédigo Etico del Grupo se comunica a los empleados, proveedores, socios y trabajadores contratados.
En él se invita a las personas a denunciar cualquier irregularidad que implique violaciones de los derechos
humanos, como la esclavitud y la trata de seres humanos.

Las Compaiiias cuentan con una Linea de Integridad a disposicion de quien tenga voluntad de presentar
una denuncia. Los canales habilitados para ello son digitales y telefénicos. Todas las denuncias se
investigan a fondo por los responsables designados para ello y se adoptan las medidas correctivas
adecuadas cuando resulte necesario.

Las Compaiiias no han recibido denuncias por casos de vulneracidon de derechos humanos en el periodo
objeto de reporte.

El Grupo respeta los principios laborales marcados por la OIT y las Compafiias adoptan medidas activas
para prevenir el trabajo infantil y forzoso a través de diferentes politicas. El Grupo adopta las medidas
adecuadas para garantizar que no haya trabajo infantil en ninguna de sus instalaciones.

Las politicas y procedimientos del Grupo en materia de debida diligencia de los derechos humanos y su
prevencién, puede encontrarse en el Informe Anual de Irlanda (2022).

Se puede consultar informacién adicional en esta materia en el Informe Anual de Irlanda (2022).
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6. LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO.

6.1 Maedidas de prevencion contra la corrupcion y el soborno.

La integridad esta en el centro de todo lo que hacemos. El éxito continuo de la empresa es su cultura de
ética e integridad. Actuar con integridad permite satisfacer las altas expectativas de los clientes, socios y
comunidades, y le proporciona a la organizacidén una ventaja competitiva. Para la empresa, hacer negocios
con integridad es la Unica forma de hacer negocios.

El Codigo Etico de Johnson Controls proporciona orientacién especifica sobre los comportamientos que
impulsan una conducta integra en todo el mundo.

El cumplimiento del Cédigo Etico y de la Politica Anticorrupcién es una condicién de empleo para todos
los empleados. Los empleados reciben formacidon en una variedad de asuntos relacionados con
anticorrupcién, competencia y privacidad.

El Grupo dispone de un marco de evaluacion de riesgos que incluye los riesgos anticorrupcidn. Cuenta con
un Programa Anticorrupcion, un Programa de Terceras Partes y un Programa de Gestion de Riesgos
Empresariales. Cada uno de estos programas desempeiia un papel fundamental los riesgos de corrupcion
de nuestra empresa.

Las Compaiiias forman parte de la cultura de ética e integridad del Grupo y adoptan y observan estas
directrices y principios en el desarrollo de su actividad.

Mads informacidn sobre las medidas adoptadas para prevenir la corrupcidn y el soborno puede consultarse
en el Informe Anual de Irlanda (2022).

6.2 Medidas de prevencion contra el blanqueo de capitales.

Tanto en JC Espafia como en JC Portugal no se han realizado aportaciones a fundaciones o entidades sin
animo de lucro.

Las Compafiias adoptan las directrices y obligaciones que el Grupo exige a sus compaiiias en esta materia.
La informacién sobre las medidas de lucha contra el blanqueo de capitales puede encontrarse en el
Informe Anual de Irlanda (2022).
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7.  OTRA INFORMACION SOBRE EL GRUPO.

7.1  Impacto en las comunidades locales.

El Grupo trata de promover el bienestar de las comunidades y el planeta con un enfoque estratégico de
la filantropia y el voluntariado. El alcance filantrépico de Johnson Controls se centra en las comunidades
globales donde viven y trabajan sus empleados. Johnson Controls Foundation iguala délar por dédlar las
donaciones de los empleados estadounidenses a organizaciones elegibles que ayudan a construir
comunidades seguras, inteligentes y sostenibles.

El Grupo contribuye anualmente con millones de ddlares y nuestros empleados donan libremente su
tiempo, habilidades y energia. El Grupo alinea loss esfuerzos de voluntariado y filantropia con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

Para la atraccidn del empleo local, JC Espafia tiene un paquete retributivo atractivo con medidas tales
como seguro médico, ayudas para comidas y alimentos, etc. JC Portugal no cuenta con acciones
especificas de impacto en las comunidades locales a reportar.

Las Compafiias no han desarrollado acciones de asociacién y/o patrocinio.

7.2 Inclusidn de criterios sociales, de género y medioambientales en la politica de
contratacion.

El Grupo define a los proveedores diversos como empresas propiedad de minorias o mujeres, operadas
y/o controladas por ellas, y aquellas designadas por organismos gubernamentales como pequefias
empresas o empresas desfavorecidas y certificadas por el Consejo Nacional de Desarrollo de Proveedores
Minoritarios, el Consejo Nacional de Empresas de Mujeres, el Consejo Nacional de Desarrollo de Empresas
de Veteranos o la Cdmara Nacional de Comercio LGBT. La iniciativa de diversidad empresarial de Johnson
Controls esta integrada en nuestra estrategia corporativa y dirigida por la alta direccion.

La empresa cuenta con un cuestionario propio para proveedores, llamado Johnson Control Supplier
Sustainability Rating, para evaluar los programas de sostenibilidad de sus proveedores. La encuesta en
linea se administra anualmente a los proveedores clave. Se publicé por primera vez en enero de 2010 y
esta disponible  en el sito  web del Grupo en la siguiente  direccion
https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/sustainability/supplier-sustainability-rating .

La encuesta contiene preguntas relacionadas con los derechos humanos, las condiciones laborales, la
seguridad de los empleados, la gestion de la energia, la huella de carbono, la gestién de residuos, el
abastecimiento local y la diversidad, y el impacto medioambiental general. También se pregunta si el
proveedor comunica publicamente datos, como sus emisiones de gases de efecto invernadero, y se
pregunta especificamente si el proveedor comunica sus emisiones de carbono al sistema de divulgacién
global CDP.

Ademds de esta encuesta, también pueden realizarse auditorias “in situ” de las operaciones del
proveedor, cuando se estime necesario.

Actualmente no se realizan auditorias de los aspectos sociales, medioambientales y de derechos humanos
de nuestros proveedores en ninguna de las dos Compaiiias. Todas las evaluaciones se realizan a nivel de
Grupo.
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La informacidn sobre la consideracion en las relaciones con proveedores y subcontratistas y la inclusion
de cuestiones sociales, de igualdad de género y medioambientales en la politica de contratacidon puede
encontrarse en el Informe Anual de Irlanda (2022).

7.3 Seguridad de los productos

Los requisitos de seguridad de los productos se definen en el Andlisis Modal de Fallos y Efectos (AMFE)
con las calificaciones de gravedad mds altas. Cualquier incumplimiento identificado de las normas, cédigos
y reglamentos de seguridad aplicables se aborda por medios preventivos o a través de nuestras pruebas
de validacion o pruebas en proceso/final de linea en nuestras instalaciones de fabricacién.

Los productos de Johnson Controls cumplen o superan los requisitos de seguridad gubernamentales e
industriales. Esto se consigue mediante la aplicacion de un proceso estandarizado que evalua los impactos
en la seguridad y la salud del desarrollo de nuestros productos.

El Grupo sigue un procedimiento de desarrollo y lanzamiento de productos que identifica e incorpora al
diseio las normas, cédigos y reglamentos de seguridad aplicables. El procedimiento utiliza un AMFE para
abordar los modos de fallo puntuales en el disefio del producto y los procesos de fabricacion. Para los
productos nuevos y los que ya estan en el mercado, también se pueden utilizar evaluaciones de riesgos o
analisis de arbol de fallos (FTA) en el disefio para detectar los efectos combinados que causan fallos y las
oportunidades de mitigacion o prevencidn, tras lo cual las contramedidas pueden volver a incluirse en los
FMEA como fallos puntuales.

El cien por cien de nuestras categorias significativas de productos o servicios estdn cubiertas por los
procedimientos del Grupo para evaluar el impacto de los productos/servicios en la salud y la seguridad, y
se evalta su cumplimiento. Nuestros productos, tal como han sido disefiados, fabricados y vendidos, no
han sufrido pérdidas monetarias como resultado de procedimientos legales relacionados con la seguridad
de los productos. Aunque el Grupo se enfrenta de vez en cuando a algunos casos de responsabilidad por
productos defectuosos, ninguno de ellos se considera material o sustancial en relacién con el
incumplimiento de la seguridad de los productos, ni ha implicado acciones por incumplimiento de un
codigo reglamentario o voluntario aplicable. Ninguno de los casos implica multas, acuerdos o
indemnizaciones impuestas por los tribunales por dicho incumplimiento.

Las quejas o reclamaciones de clientes se canalizan a través de un buzdn de correo electrénico. Una vez
recibidas, se da curso a las mismas remitiéndolas al responsable de la venta, proyecto o servicio prestado,
y, si procede, se corrige la averia, incidencia o defecto, dando por cumplida la respuesta al cliente. Durante
el ejercicio 2022 no se ha recibido ninguna queja, tanto en Johnson Controls Espafia como Johnson
Controls Portugal.

7.4 Informacion Fiscal

Afio Fiscal 2021-2022 (€) Total
Consolidado

Beneficios antes de impuestos del

o (7.056.339)
ejercicio
Beneficios netos (5.552.500)
Impuestos sobre beneficio 1.503.839

24



Johnson ﬂj)[

Controls

El resultado de explotacion y resultado neto de la filial y presentados en la NOTA 9.2 de las Cuentas
Anuales de Johnson Controls Espafia S.L. es el siguiente:

Denominacién/ |, o, Resultado
, - % Participacion .
Pais Domicilio / . Capital

. Directa
Actividad

Antes de Impuestos
Neto

Johnson Controls
Portugal | Portugal Building 99,99% 100.100 € (391.858) €
Efficiency Lda

Durante el periodo objeto de revision las Compaiiias no recibieron subvenciones publicas.
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Anexo 1.- Indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, en materia de informacion no financiera y diversidad

Modelo de negocio

Politicas

Resultados de las
politicas
KPIs

Riesgos a CP, MP y
LP

Breve descripcidn del modelo de negocio
del grupo, que incluira:

1.) su entorno empresarial,

2.) su organizacion y estructura,

3.) los mercados en los que opera,

4.) sus objetivos y estrategias,

5.) los principales factores y tendencias
que pueden afectar a su futura evolucion.

2. INFORMACION
GENERAL SOBRE EL
GRUPO

2.2 Politicas
medioambientales,
sociales y de
gobernanza

2-1

Detalles de la organizacién

2-13

Delegacidon de responsabilidades en la
gestion de impactos

2-18

Evaluacion del desempefio del maximo
érgano de gobierno

2-23

Politicas que te comprometen

Una descripcion de las politicas que aplica
el grupo respecto a dichas cuestiones, que
incluira:

1.) los procedimientos de diligencia
debida aplicados para la identificacion,
evaluacidn, prevencion y atenuacién de
riesgos e impactos significativos

2.) los procedimientos de verificacion y
control, incluyendo qué medidas se han
adoptado.

Todo el informe

2-23

Politicas que te comprometen

Los resultados de esas politicas, debiendo
incluir indicadores clave de resultados no
financieros pertinentes que permitan:

1.) el seguimiento y evaluacion de los
progresos y

2.) que favorezcan la comparabilidad
entre sociedades y sectores, de acuerdo
con los marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia utilizados
para cada materia.

Todo el informe

3-3

Gestion de los aspectos materiales

Los principales riesgos relacionados con
esas cuestiones vinculados a las
actividades del grupo, entre ellas, cuando
sea pertinente y proporcionado, sus
relaciones comerciales, productos o
servicios que puedan tener efectos
negativos en esos ambitos, y

* como el grupo gestiona dichos riesgos,

* explicando los procedimientos
utilizados para detectarlos y evaluarlos de
acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacionales de referencia
para cada materia.

* Debe incluirse informacién sobre los
impactos que se hayan detectado,
ofreciendo un desglose de los mismos, en
particular sobre los principales riesgos a
corto, medio y largo plazo.

2.3 Principales riesgos
relacionados con las
actividades del Grupo
y de las Compaiiias

El Informe Anual de
Irlanda (2022)

3-3

Gestion de los aspectos materiales
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Cuestiones
medioambientales

Indicadores clave de resultados no
financieros que sean pertinentes respecto
a la actividad empresarial concreta, y que
cumplan con los criterios de
comparabilidad, materialidad, relevancia
y fiabilidad.

* Con el objetivo de facilitar la
comparacién de la informacion, tanto en
el tiempo como entre entidades, se
utilizardn especialmente estandares de
indicadores clave no financieros que
puedan ser generalmente aplicados y que
cumplan con las directrices de la Comisiéon
Europea en esta materia y los estandares
de Global Reporting Initiative, debiendo

Johnson //})I(‘

Controls

mencionar en el informe el marco Todo el informe 2-23 Politicas que te comprometen
nacional, europeo o internacional
utilizado para cada materia.
* Los indicadores clave de resultados no
financieros deben aplicarse a cada uno de
los apartados del estado de informacion
no financiera.
* Estos indicadores deben ser utiles,
teniendo en cuenta las circunstancias
especificas y coherentes con los
pardmetros utilizados en sus
procedimientos internos de gestion y
evaluacion de riesgos.
* En cualquier caso, la informacion
presentada debe ser precisa, comparable
y verificable.
" 2.2 Politicas
1.) Informacién detallada sobre los . .
L medioambientales,
efectos actuales y previsibles de las X
L . sociales y de
actividades de la empresa en el medio
. gobernanza
ambiente y en su caso, la salud y la o
. - 2.4 Procedimientos de
seguridad, los procedimientos de -
- e . . evaluaciény
evaluacion o certificacion ambiental; e .
) L certificacion en L !
2.) Los recursos dedicados a la prevencién cuestiones 3-3 Gestion de los aspectos materiales
de riesgos ambientales; . .
s . medioambientales y
3.) La aplicacion del principio de .
L X - de seguridad y salud.
precaucion, la cantidad de provisiones y
arantias para riesgos ambientales. (Ej 3. CUESTIONES
8 . e MEDIOAMBIENTALES
dericados de la ley de responsabilidad
ambiental) El Informe Anual de
Irlanda (2022)
1.) Medidas para prevenir, reducir o
reparar las emisiones de carbono que
afectan gravemente el medio ambiente;
. R El Informe Anual de L .
2.) Teniendo en cuenta cualquier forma 3-3 Gestion de los aspectos materiales
L - P Irlanda (2022)
de contaminacién atmosférica especifica
de una actividad, incluido el ruido y la
contaminacién luminica.
Economia circular
Residuos: Medidas de prevencion, El Informe Anual de
. e, Irlanda (2022) ” .
reciclaje, reutilizacion, otras formas de 3-3 Gestién de los aspectos materiales
recuperacion y eliminacion de desechos;
Acciones para combatir el desperdicio de .
K Inmaterial
alimentos
El consumo de agua y el suministro de .,
A . Interaccién con el agua como recurso
agua de acuerdo con las limitaciones Inmaterial 303-1 R
compartido
locales;
Consumo de materias primas y las 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
medidas adoptadas para mejorar la Inmaterial
eficiencia de su uso; Materiales utilizados por peso o
301-1
volumen.
. - . 3.4 Datos 3-3 Gestion de los aspectos materiales
Consumo, directo e indirecto, de energia, .
medidas tomadas para mejorar la cuantitativos Consumo energético dentro de la
P 1 medioambientales 302-1

organizacion
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Cuestiones sociales
y
relativas al
personal

eficiencia energética y el uso de energias
renovables.

El Informe Anual de
Irlanda (2022)
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302-4 Reduccidn del consumo energetico
3-3 Gestidn de los aspectos materiales
Los elementos importantes de las
emisiones de gases de efecto invernadero | 3.4 Datos
generados como resultado de las cuantitativos 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1)
actividades de la empresa, incluido el uso | medioambientales.
de los bienes y servicios que produce;
Emisiones indirectas de GEIl al generar
305-2 .
energia (alcance 2).
Las medidas ad.optadas paré ad.apt,a!'se a El Informe Anual de 33 Gestion de los aspectos materiales
las consecuencias del cambio climético; Irlanda (2022)
Las metas de reduccidn establecidas
voluntariamente a medio y largo plazo 3.5 Objetivos
para reducir las emisiones de gases de voluntarios de 3-3 Gestion de los aspectos materiales
efecto invernadero y los medios reduccion
implementados para tal fin.
Medidas tom?da.s pal.'a preservar o Inmaterial 3-3 Gestion de los aspectos materiales
restaurar la biodiversidad;
Impactos causados por las actividades u . Imp.)a'ctos significativos de las .
. . . Inmaterial 304-2 actividades, los productos y los servicios
operaciones en areas protegidas. T
en la biodiversidad
Numero total y distribucion de empleados 3-3 Gestion de los aspectos materiales
por sexo, edad, pais y clasificacion 4. CUESTIONES
profesional; SOCIALES Y DE
PERSONAL 2-7 Empleados
Numero total y distribucién de
modalidades de contrato de trabajo, 7 Empleados
s seconaz inides o cursmonss | 27| e
tiempo parcial o': sexo, Zdad SOCIALES Y DE
| .f’f pa pf o v PERSONAL
clasificacion profesional, 2.7 Empleados
. . 4. CUESTIONES
:::"if‘::;:nde:g:s;:;f sexo, edady SOCIALES Y DE 27 Empleados
P ' PERSONAL
Las remuneraciones medias y su 4, CUESTIONES Ratio del salario base y de la
evolucion desagregados por sexo, edady | SOCIALES Y DE 405-2 remuneracion de mujeres frente a
clasificacion profesional o igual valor; PERSONAL hombres
3-3 Gestion de los aspectos materiales
Brecha salarial, la remuneracion de 4. CUESTIONES
puestos de trabajo iguales o de media de | SOCIALES Y DE
la sociedad, PERSONAL Ratio del salario base y de la
405-2 remuneracion de mujeres frente a
hombres
La remuneracion media de los consejeros
Varobl, dretos, mderizsconee, o pago. | - CUESTIONES
! ’ ) » €1 pag SOCIALES Y DE 3-3 Gestion de los aspectos materiales
a los sistemas de prevision de ahorro a
) . PERSONAL
largo plazo y cualquier otra percepcion
desagregada por sexo,
Implantacién de politicas de desconexion | 4.6 DésconeX|on del 33 Gestion de los aspectos materiales
laboral, trabajo.
. . 4.7 Empleados con
Empleados con discapacidad. discapacidad. 2-7 Empleados
Organizacion del tiempo de trabajo 4.'8 Organlzauon' del 3-3 Gestion de los aspectos materiales
tiempo de trabajo.
Nimero de horas de absentismo 4.3 Despidos 3-3 Gestion de los aspectos materiales

28




Derechos
humanos

4.10 Bienestar de los
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Medidas destinadas a facilitar el disfrute trabajadores,
de la conciliacion y fomentar el ejercicio f:onullaaon e 33 Gestion de los aspectos materiales
corresponsable de estos por parte de igualdad
ambos progenitores. El Informe Anual de
Irlanda (2022)
Condiciones de salud y seguridad en el 4.9 Seguridad e 2031 Sistema de gestion de la salud y la
trabajo; higiene. seguridad en el trabajo
Accidentes de trabajo, en particular su . 3-3 Gestion de los aspectos materiales
X 4.9 Seguridad e
frecuencia y gravedad, Enfermedades higiene
profesionales, desagregado por sexo. 8 : 403-9 Lesiones por accidente laboral
Organizacidn del dialogo social, incluidos o
L K 4.4 Organizacion L. .
procedimientos para informar y consultar » X 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
. del didlogo social.
al personal y negociar con ellos;
P taje d lead biert 44 O izacid . .
orcen‘aje N ef“p cados ,cu \ertos por » rgamza‘uon 3-3 Gestion de los aspectos materiales
convenio colectivo por pais; del didlogo social.
El bal del i lecti . . L.
a' ance de los convenios colectivos, 4.4 Organizacion del Sistema de gestion de la salud y la
particularmente en el campo de la salud y L . 403-1 . .
. . didlogo social. seguridad en el trabajo
la seguridad en el trabajo.
Mecanismos y procedimientos con los
.que ‘cuer.1f:a la empresa ;.)ara promover la 4.4  Organizacion Comunicacion de preocupaciones
implicacion de los trabajadores en la » X 2-16 o
- o L del didlogo social. criticas
gestion de la compaiiia, en términos de
informacion, consulta y participacion
Las politicas implementadas en el campo El Informe Anual de > .
de Ia formacion; Irlanda (2022) 3-3 Gestion de los aspectos materiales
L tidad total de h de f i6 . .
2 cantida ) otatae .Oras € formacion 4.5  Formaciones 3-3 Gestion de los aspectos materiales
por categorias profesionales.
Accesibilidad universal de las personas 4.7 Empleados con - .
. . . . 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
con discapacidad discapacidad.
4.10 Bienestar de los
trabajad 3
Medidas adoptadas para promover la re ?J.a ‘.’,'es
X X conciliacién e - .
igualdad de trato y de oportunidades igualdad 3-3 Gestion de los aspectos materiales
t j hombres; |
entre mujeres y homores El Informe Anual de
Irlanda (2022)
Planes de igualdad (Capitulo Ill de la Ley
Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres), | 4.10 Bienestar de los
medidas adoptadas para promover el trabafj‘ad(‘)!'es, 33 Gestion de los aspectos materiales
empleo, protocolos contra el acoso sexual | conciliacion e
y por razén de sexo, la integracion y la igualdad
accesibilidad universal de las personas
con discapacidad;
4.11 Lucha contra la
discriminacion
La politica contra todo tipo de 5.1 Diligencia debida
discriminacidn y, en su caso, de gestion de | en materia de 3-3 Gestion de los aspectos materiales
la diversidad. derechos humanos
El Informe Anual de
Irlanda (2022)
A.p.llcaaf)n de .procedlmlen'tos de 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
diligencia debida en materia de derechos
humanos
Prevencién de los riesgos de vulneracién | 5.1 Diligencia debida
de derechos humanos y, en su caso, en materia de 2-23 Politicas que te comprometen
medidas para mitigar, gestionar y reparar | derechos humanos
posibles abusos cometidos; El Informe Anual de
Irlanda (2022)
Denuncias por casos de vulneracion de 2061 Casos de discriminacion y acciones

derechos humanos;

correctivas emprendidas
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Corrupcion y
el soborno

Sociedad

Promocién y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacion
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Internacional del Trabajo relacionadas 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion
colectiva;
4.11 Lucha contra la 3-3 Gestion de los aspectos materiales
o o discriminacion
La eliminacién de la discriminacién en el . R .
empleo v la ocupacion: 5.1 Diligencia debida
pleoy P ! en materia de
derechos humanos
3-3 Gestidn de los aspectos materiales
La eliminacién del trabajo forzoso u - . . L .
X X ) 5.1 Diligencia debida 3-3 Gestion de los aspectos materiales
obligatorio; .
en materia de
La abolicion efectiva del trabajo infantil. derechos humanos 3-3 Gestion de los aspectos materiales
6.1 Med'u,ias de 3-3 Gestion de los aspectos materiales
prevencion contra la
Medidas adoptadas para prevenir la corrupciény el 2-16 Comunicaci6n de preocupaciones
corrupcion y el soborno; soborno. criticas
El Informe Anual de 2-16 Comunicacién de preocupaciones
Irlanda (2022) criticas
6.1 Medidas de
prevencion contra la
Medidas para luchar contra el blanqueo corrupciony el L .
X P 4 P y 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
de capitales, soborno.
El Informe Anual de
Irlanda (2022)
6.1 Medidas de
Aportaciones a fundaciones y entidades prevencién contra la - .
o 9 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
sin animo de lucro. corrupciony el
soborno.
El impacto de la actividad de la sociedad 7.1 Impacto en las L .
P p 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
en el empleo y el desarrollo local; comunidades locales
El impacto de la actividad de la sociedad Operaciones con participacion de la
. 7.1 Impacto en las . .
en las poblaciones locales y en el R 413-1 comunidad local, evaluaciones del
o comunidades locales X
territorio; impacto y programas de desarrollo
Las relaciones mantenidas con los actores
. 7.1 Impacto en las > .
de las comunidades locales y las R 3-3 Gestion de los aspectos materiales
. L comunidades locales
modalidades del didlogo con estos;
. o - 7.1 Impacto en las ., .
Las acciones de asociacién o patrocinio. p 3-3 Gestion de los aspectos materiales
comunidades locales
2.4 Procsdlmlentos de 2-23 Politicas que te comprometen
evaluaciény
certificacion en
* Lainclusion en la politica de compras de cues.tlones.
. . . medioambientales y
cuestiones sociales, de igualdad de R ., K
. X de seguridad y salud. 3-3 Gestion de los aspectos materiales
género y ambientales; )
- . L . 7.2 Inclusion de
Consideracion en las relaciones con . X
. criterios sociales, de
proveedores y subcontratistas de su géneroy Nuevos proveedores que han pasado
responsabilidad social y ambiental; medioambientales en 308-1 filtros de evaluacién y seleccién de
la politica de acuerdo con los criterios ambientales
contratacion a
proveedores. Nuevos proveedores que han pasado
Informe Anual de 414-1 filtros de seleccion de acuerdo con los
Irlanda (2022) criterios sociales
Sistemas de supervision y auditorias ., .
p M ¥ 3-3 Gestion de los aspectos materiales

resultados de las mismas.
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2.4 Procedimientos de

evaluaciony

certificacion en

cuestiones
Medidas pa.ra la salud y la seguridad de medloan’)blentales y 33 Gestion de los aspectos materiales
los consumidores; de seguridad y salud.

7.3 Seguridad de los

productos y procesos

de gestion de

satisfaccion al cliente

7.3 Seguridad de los
Sls.te.mas de reclar‘n'amon, que1.as produc'.:c’)s ¥ procesos 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
recibidas y resolucion de las mismas. de gestion de

satisfaccion al cliente
Beneficios obtenidos p?‘? por pals 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
Impuestos sobre beneficios pagados 7.4 Informacién Fiscal
Subvenciones publicas recibidas 3-3 Gestidn de los aspectos materiales
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Johnson Controls Espania, S.L. (Sociedad Unipersonal)

Formulacion del Estado de Informacién No Financiera del ejercicio 2022

De conformidad con la Ley 11/2018 de 28 de diciembre, en materia de informacién no financiera
y diversidad, el presente Informe del Estado de Informacion No Financiera Complementario (en
adelante EINF) de la Sociedad Johnson Controls Espafia, S.L., correspondiente al ejercicio anual
terminado el 30 de septiembre de 2022 ha sido formulado por el Consejo de Administracién con
fecha 31 de diciembre de 2022. El presente Estado de Informacién No Financiera
Complementario ha sido extendido en 32 hojas correlativas emitidas en papel ordinario,
firmadas en la presente hoja por el Consejo de Administracion.

Firmantes:

Ricardo Arroyo Martin Jean-Philippe Marie Ghislain De Waele
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